Ayuntamiento

Cartagena

COMPROMISO DEL AYUNTAMIENTO DE CARTAGENA COMO DESTINO TURISTICO
INTELIGENTE-DTI

Compromiso con el desarrollo turistico inteligente del Ayuntamiento de Cartagena mediante
un proyecto de ciudad cohesionado y coherente con el modelo y la estrategia desarrollada por
la ciudad durante los ultimos afios, impulsada por el Plan Director de Destino Turistico
Inteligente vy la realizacidn de un proceso de reflexién y trabajo colectivo de los habitantes de la
ciudad, sobre los problemas, prioridades y modelos de desarrollo territorial y econdmico de la
ciudad, y para definir la forma de afrontar los retos que Cartagena tiene por delante para ser la
ciudad que quieren los cartageneros y cartageneras.
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Accesibilidad Sostenibilidad

Convertir a CARTAGENA en un Destino Turistico Inteligente, Comprometiéndose a cumplir los requisitos aplicables legales
o de otro tipo en relacién a los ejes estratégicos de Gobernanza, Innovacicon, Tecnologia, Sostenibilidad y Accesibilidad
recogidos en la norma UNE 178501 y la metodologia de la Red DTL

Mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestion de los Destinos Turisticos Inteligentes.

Proceso liderado por el Ayuntamiento de Cartagena, en colaboracién con las empresas y
concesionarias municipales, los agentes del sector turistico, el tejido empresarial, y los
colectivos y la ciudadania cartagenera.

Fruto de este esfuerzo, se han desarrollado estrategias, planes y proyectos que han dado forma
al destino, y le han permitido posicionarse dentro de una concepcién inteligente, sostenible y
accesible, desde una dimension turistica basa en el extraordinario patrimonio que atesora la
ciudad.

Tales instrumentos han girado en torno a la tecnologia, la sostenibilidad, la movilidad, la
accesibilidad, la regeneracién urbana o la lucha contra el cambio climatico.

El posicionamiento Smart City y su reconversién como DTl es una pieza crucial en la estrategia
del destino, para contribuir a dar respuesta a los desafios de la ciudad, optimizar la gestiéon y
alcanzar los objetivos planteados.



A continuacién, se enumeran las Estrategias, planes y proyectos ejecutados por el
Ayuntamiento de Cartagena

Plan de Ordenacion y Proteccion del Centro Historico
2008 Estrategia para la Movilidad Sostenible de Cartagena

Estrategia para la conservacién de la biodiversidad del municipio de Cartagena
(ECBQO)

Plan de Accidn para la Energia Sostenible (PAES)

Plan de Igualdad para el personal del Ayuntamiento de Cartagena y sus organismos
autbnomos

Plan de Accion Ruido
Plan Director Smart City Ayuntamiento de Cartagena

EDUSI: Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado. La Manga Abierta
365.

Testeo SOETAC Destino Turistico Inteligente

Diagnéstico Cartagena Ciudad Amigable con las Personas Mayores
Cartagena inclusiva. Il Plan Municipal de Discapacidad 2020-2024
Cartagena tiene un plan

Plan por Accion para el Clima y la Energia Sostenible (PACES)
Cartagena Actla Verde

Estrategia de turismo de la ciudad de Cartagena, 2021-2025

Plan de Movilidad Urbana Sostenible y Accesible

Plan de Impulso para la Reactivacion Econdmica

Agenda urbana Cartagena 2030
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COMPOSICION COMISION INTERDEPARTAMENTAL CARTAGENA DTI

La Comisién Interdepartamentel Cartagena DTl debe estar liderada por la alcaldesa de
Cartagena, en colaboracién con las coordinadora del Servicio de Turismo de Cartagena y las
coordinadoras DTl de la concejalia de Turismo en las que se trataran los 5 ejes del DTI
(innovacion, tecnologia, Sostenibilidad, Accesibilidad y Gobernanza) por lo que se estima
necesario la colaboracion de otros departamentos del Ayuntamiento de Cartagena como
Oficina Técnica de Accesibilidad, Infraestructuras, Ciudad Sostenible, Centro de Proceso de
Datos, Proyectos Europeos, Patrimonio Cultural, Medio Ambiente.
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FUNCIONES DE LA COMISION INTERDEPARTAMENTAL CARTAGENA DTI

e Impulsar la integracién de las diversas areas en el desarrollo e implantacién de la
estrategia turistica del destino.

e Fomentar el didlogo entre las dreas y el conocimiento de las diferentes iniciativas
departamentales aunando intereses en beneficio del desarrollo turistico del destino.

e Poner en comun proyectos y acciones de las diversas dreas de la Entidad Local.

e Promover el desarrollo conjunto de acciones entre el drea de turismo y otras areas
relacionadas, teniendo en cuenta la estrategia de conversién en DTI del destino vy, por
ende, la convergencia de los proyectos y acciones con los cinco ejes del modelo DTI.

e Exponer resultados y hacer un seguimiento y control de la puesta en marcha de la
politica territorial y/o turistica, asi como del conjunto de acciones vinculadas con el
turismo en el destino.

e Identificar necesidades, dreas de mejora y nuevos servicios que precisan de una
respuesta comun entre las diferentes areas.



