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01.
Presentacion de
la organizacion




Quiénes somos

Ayuntamiento de Cartagena

C/ San Miguel, 8 CP: 30201 Cartagena- Murcia
Teléfono: 968 128 800 Ext: 8395- 664 385 250
CIF: P3001600J

A qué nos dedicamos

A la gestion de las playas del municipio de Cartagena,
con criterios de aseguramiento de la calidad y el
cuidado de la sostenibilidad y proteccion ambiental, lo
que conlleva, una mejora en la calidad de vida y

servicios para los ciudadanos
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Compromisos

El Area de Litoral del Excmo Ayuntamiento de Cartagena
trabaja comprometida con el objetivo general de la proteccidn
del medio ambiente en el entorno natural, marino y urbano que
existe en el término municipal de Cartagena. Tratamos de
colaborar con un desarrollo sostenible en el municipio y una

adecuada calidad de vida para sus ciudadanos vy turistas.
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Compromisos

1. Planificacion e impulso de las politicas de calidad y sostenibilidad en la gestion de las playas y su entorno

natural.

2. Acercar el medio ambiente a los usuarios, promoviendo su conocimiento y disfrute asi como modificando
progresivamente los habitos de conducta para conseguir una mayor sensibilidad y respeto hacia el medio y

un uso racional de los recursos naturales.

3. Mantenimiento de las playas de todo el municipio asi como la gestion de las adjudicaciones de
instalaciones de temporada en playas (expedicion de alimentos y bebidas, alquiler elementos nauticos,

sombrillas y hamacas, etc.)

4. Campafas de sensibilizacion y educacion ambiental dirigidas a todos los usuarios: centros educativos,

colectivos y asociaciones, residentes, turistas, etc.
5. Colaboracion y alianzas con organizaciones, colectivos, asociaciones, fundaciones etc., implicados con la
conservacion del medio ambiente, mejora de la accesibilidad, salud, etc., del municipio.
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Quiénes somos
Playa de Levante (Cabo de Palos)

Playa urbanizada que forma parte de la Reserva
Marina de Cabo de Palos e Islas Hormigas, cuyos
fondos se encuentran entre los mejores del
Mediterraneo.

Longitud: 1000m Anchura Gtil media: 30m

Tipo de suelo: Arena fina y dorada
Servicios

Agua potable, aseos, vestuarios, sombra, papeleras,
pasarelas, rampas, instalaciones de temporada..
Practicable con préstamo de silla anfibia, muletas y
chaleco

Puesto de primeros auxilios y vigilancia

Acceso: Desde la autopista AP7 Alicante- Cartagena

salida 800 a RM-12
&

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=18
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Quiénes somos

Playa Cala Cortina

Playa aislada pero dotada de buenos equipamientos,
dispone de un paseo maritimo que da acceso a otra
cala de menor dimension.

Longitud: 250m Anchura Gtil media: 10m
Tipo de suelo: Arena gruesa

Servicios

Puesto de primeros auxilios y vigilancia, aseos,
vestuario, rampas, pasarelas, papeleras de recogida
selectiva, zona de sombra, restaurante y quiosco
Equipada, con préstamo de silla anfibia, muletas y
chaleco

Acceso: por la Ctra N-343 en direccion a
Escombreras (a pie/ bici/ coche/ barco)

&lela

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=21
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Quiénes somos

Playa de Galua

Playa urbana de arena fina y dorada con gran
afluencia de publico- Ofrece todo tipo de
equipamientos y comodidades

Longitud: 1.200m Anchura Gtil media: 20m

Servicios

Puesto de vigilancia y primeros auxilios, papeleras de
recogida selectiva, aseos accesibles, zona de sombra
adaptada y silla anfibia, pasarelas, instalaciones de
temporada..

Acceso: en la Gran Via de La Manga del Mar Menor en
elkm 2,5

A pie facil/ en coche / en barco

&la

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=15
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Quiénes somos

Playa de Barco Perdido

Playa urbana bien equipada, con vigilancia en dos
zonas distintas: Entremares y Sirenas

Longitud: 1.800m Anchura util media: 20m
Tipo de suelo: arena fina

Servicios

Puestos de primeros auxilios y vigilancia, papeleras
de recogida selectiva, pasarelas, lavapiés,
restaurantes, instalaciones de temporada, ...

Aseo y vestuario accesibles, zona de sombra
exclusiva, préstamos de silla anfibia, muletas, chaleco
Acceso: Desde la Gran Via de La Manga del Mar Menor

&le

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=16
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Quiénes somos

Playa de San Ginés (La Azohia)
Playa urbanizada de arena dorada y grava.

Longitud: 1000m Anchura atil media: 24m

Servicios

Puesto de primeros auxilios y vigilancia, instalaciones
de temporada, lavapiés, pasarelas, puntos de recogida
selectiva, servicio de bafho asistido, zona de sombra,
aseos y vestuarios accesibles

Acceso: Desde carretera RM-E22, por RM-E35

&lele

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=24
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Quiénes somos

Playa de Isla Plana

Playa urbana con elevada afluencia de publico.
Compuesta por arena y grava, y ademas ofrece un
nivel medio de equipamientos.

Longitud: 800m Anchura Gtil media: 15m

Servicios

Puesto de vigilancia y primeros auxilios, chiringuitos,
lavapiés, pasarelas, papeleras de recogida selectiva...
Practicable y equipada con aseos accesibles, zona de
sombra, silla anfibia, muletas y chaleco

Acceso: Carretera RM-E22

&le

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=25
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Quiénes somos

Playa de Monteblanco (Calnegre)

Playa urbana con elevada afluencia y dotada con todo
tipo de equipamientos.

Longitud: 600m Anchura util media: 10m
Tipo de suelo: Arena fina y dorada con grava

Servicios

Puesto de vigilancia y primeros auxilios, lavapiés,
papeleras de recogida selectiva..

Practicable con zona de sombra, aseo accesible
Acceso: Gran Via de La Manga, plaza Bohemia, km 3
A pie/ coche/ bus/ barco
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Quiénes somos

Playa El Cuartel - La Azohia
Playa urbana con un aceptado grado de ocupacion

Longitud: 1.100m Anchura Gtil media: 10m
Tipo de suelo: Grava y cantos rodados

Servicios

Puesto de vigilancia y primeros auxilios, pasarelas,
lavapiés, papeleras de recogida selectiva..
Practicable y equipada con zona de sombra y aseo
accesible. Préstamo de silla anfibia

Acceso: Desde RM-E22 por RM-E35

A pie/ barco/ coche/ bus

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=37
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Quiénes somos

Playa de La Chapineta

Playa urbanizada con paseo maritimo
Longitud: 700m Anchura Gtil media: 15m
Tipo de suelo: Grava/arena dorada

Servicios

Zona de vigilancia y primeros auxilios, papeleras de
recogida selectiva, lavapiés, aseo accesible,
chiringuito,....

Playa Sin Humos

&le

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=23
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Quiénes somos

Playa Cala Tunez (Cabo de Palos)

Pequena cala junto al faro de Cabo de Palos, parte de la
Reserva Marina de Cabo de palos y las islas Hormigas.

Longitud: 25m Anchura Gtil media: 5m
Tipo de suelo: arena fina y dorada

Servicios

Lugar perfecto para la practica de snorkel
Acceso: Desde el aparcamiento a los pies del Faro de
Cabo de Palos

A pie/ bus/ coche/ barco
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Quiénes somos

Playa El Portis

Playa urbanizada, junto a la Bahia de Cartagena, y situada
junto a Cala Morena, donde se sitta el camping naturista
El PortUs.

Longitud: 400m Anchura util media: 15m
Tipo de arena: Arena y grava

Servicios

Puesto de primeros auxilios y vigilancia, papeleras,
aseo, lavapiés, chiringuito

Acceso: Desde la RM-E22 por la RM-E21

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=22

A pie/ en coche/ en barco
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Quiénes somos

Playa Cala del Barco

Playa aislada, junto a la Urbanizacion La Manga Club y
que forma parte de la etapa 3 del sendero de gran
recorrido GR92

Longitud: 50m Anchura Gtil media: 7m

Servicios

Restaurante permanente en primera linea, papeleras,
Puesto de primeros auxilios y vigilancia.

Acceso: Se accede desde el Resort «La Manga Club»
siguiendo las indicaciones de «La Cala»

A pie/ en coche/ en barco

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=36
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Quiénes somos

Playa de Puerto Bello

Playa de baja urbanizacion en la ensenada del Club
Nautico de la Isleta que cuenta con un pequefio puerto
deportivo. Bien equipada, cuenta con servicio de bafo
asistido.

Longitud: 320m Anchura Util media: 30m

Servicios

Primeros auxilios y vigilancia, bano asistido, ducha-
grua, zonas de sombra, aseos accesibles, sombrillas,
hamacas y actividades nauticas.

Acceso: Gran Via de La Manga, Salida 11

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=39
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Nuestra historia

9 Banderas Azules, 12 banderas “Q" de Calidad, 12
banderas “S” de Sostenibilidad, una Playa sin Humos,
4 Senderos Azules, Distintivo Sicted, colaboracion con
administraciones, organizaciones, fundaciones...-
Cumplimientos requisitos ambientales para contratos,
ITP, Contratos Mantenimiento y Conservacion zonas
turisticas del Litoral y retirada de Biomasa,
Actividades concienciacion ambiental playa..
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Nuestra historia

Certificaciones, distintivos planes y programas en los que
participa :

» Bandera Azul

> Senderos Azules, GR Mediterraneo

> Red Natura 2000

» Eurovelo

» Agenda Urbana 2030

> Reservas marinas: Cabo de Palos y Cabo Tifioso
» Parque Regional de Calblanque

> Espacios abiertos e islas del Mar Menor (conjunto
protegido, Lugar de Importancia Comunitaria)

» Capital Europea del Deporte 2022

» Plan Estratégico de Turismo Sostenible de Cartagena
(2022- 2025)

> Plan para la proteccion del borde litoral

> Plan de accion para adaptar Cartagena a las personas
mayores (2022- 2025)

» Plan de Movilidad Urbana y Sostenible y Accesible de
Cartagena

> Plan de Adaptacion al cambio climatico
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01. Presentacion de la organizacion

Tamaifio de la organizacion

3 to de | izacié
e la organizacion
GASTOS
Transfer. TOTAL PREZUP.
Camen Casa del Casco Consorcho Puerto de
Capftulos Ayuntamiento ADLE Conde o DAGRC Antigua LaManga pr— BUMAN
Iviemas CONSOUIDADD
1 A0M.376.903 2236126 o 258803 o S13331 173350 o 904.558.313 a 104.558.313
2 125,188,261 50T 12800 4018 361.100 2S0.062 1584200 o 127538685 o 127.538.685
3 2651040 2m o 500 o 118858 o o Zai0sss o 2810558
4 21.062771 52000 o 131.000 o a 43.000 1.330.000 ZTET 2601072 2011769
5 400,000 a o o o a o o 400,000 o 100.000
Toral Op. cts. 260.418.176 BE0 060 12830 408 21100 82 361 &.1sn 020 267720367 2872 25125296
5 13.242 579 81420 o o S5.000 1671987 o o 15.050.996 a 15.050.9%6
T a2z a0 o o o o o o A a0 458420 356.000
Total Op. ctpe 14.004.000 81420 o o 55.000 16T107 L] o 1687418 468,420 16.410.000
Total Op. no fim 264480174 E91.470 &80 A1.3040.000 271600 TEY BOET 402 7064229
8 504.228 6090 o o o o o o 510238 o 910238
£l 9401296 a o o o o o o S.901.295 a 5101296
Total Op. fin 10.005.624 o [ o [ 1] L] [ 10.011.654 1] 10011634
TOTAL 274485 008 490,100 a0 . 300000 2BLLHT B0ET 402 230.550.B36
INGRESOS
o Transfer. TOTAL PREZUP.
Capftulos Ayuntamiento ADLE [ DAGRC Antg BUMAN
Iviemas CONZOUIDADD
1 1O.TEAE3S 2 o a o 2 ] o 1O.TE8E632 a 110.768.638
2 17.287.5910 o o a o o o o A7.287.5910 o 17.287.910
3 54762747 a o 33z e 266.600 30248 2000 #00.000 55.400.733 o 56.400.739
4 TO.07T.507 3830050 12800 S867T 50.000 530,000 38150 530,000 84738204 260072 &2.137.132
5 2850000 a o o 4.500 13745 o o 858245 a 2858245
Toral Op. cts. 204 TEL.803 B E30060 12830 4308 21100 33004 & sn A1.300.000 ITIOGLTIE 272 200.420.000
5 o o o o o a o o o a o
T o 81420 o o S5.000 1emnass o o 1805674 458420 1350254
Total Op. ctpe o 81420 a o 55000 1ET0LI64 L] o 1.808.074 458,420 1350264
Total Op. no fim 204.TELB03 E911.4T0 12630 4mam 490,100 2E54 48 &0 1300000 2TIETO.412 BOET 402 IT0.E12.020
8 504.228 &090 o o o a o o 510238 o 310238
El 8830667 o o a o a o o &.830 657 a 830567
Total Op. fin RTIAE06 oo a o a o L] o 8740005 o 0740005
TOTAL A2.E30 4spaM 490,100 2 ES4 48 &0 300000 2810 HT B0ET 402 230.550.B36 .
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@® Organigrama

Responsable del Litoral

Area de Litoral

Colaboracion con otras
Areas
* Turismo
« Seguridad Ciudadana
* Infraestructuras
+ Via Plblica
* Servicios Sociales

Equipo técnico
Ingeniero o Arquitecto
Técnico

Técnico de Administracion
General

de Calidad y

Galardones

Responsable | .

Brigadas

| Responsable |

| Administrativo |

+ Conductores
+ Oficiales
* Peones

Auxiliares
administrativos

Ademas cuenta con el/los siguiente/s responsable/s de
temas sociales, ambientales y economicos:

* Antonio Sansano Martinez - Jefe Planificacion Ambiental
* JesUs Ortufio Sanchez - Interventor

. LITORAL
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Desglose de la plantilla por tipo de contrato y sexo

4

N.° trabajadores/as 45 27 1
N.° Contratos
N.° Contratos

N.° empleados con
algun tipo de 2 7

discapacidad
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Nombre
Moelia Maria Arroyo Hernandez

COMITE DE CALIDAD Y SOSTENIBILIDAD EN LA GESTION DE LAS PLAYAS

Cargo
lima. Sra. Alcaldesa de Cartagena

Gonzalo Lépez Pretel

Concejal del Area de Litoral y Sanidad

Begofia Maria Jiménez Méndez

Responsable del Litoral

Juan Bautista Morales Due

Técnico del Litoral

Francisco Montoro Ayala

Técnico de Administracion General del Area de Turismo

Francisco Gomez Avalos

Jefe del Servicio de Extincién de Incendios y Salvamento

Pedro Moreno Torres

Comisario Jefe de la Policia Local

José Navarro Alcaraz

Responsable de la Unidad de Proteccion Civil

Antonio Sansano Sanchez

Jefe de Planificacion Ambiental y Actividades

Funciones del comité

eficacia.

w

Sostenibilidad

@ Coordinacién
[ ]

5. Aquellas otras que le atribuyan Alcaldia o la Junta de Gobierno.

Este comité se reline al menos 2 veces al afo

1. Revision del Sistema de Gestion de las Playas para asegurar su conveniencia, adaptacion y

2. La aprobacion de las sucesivas modificaciones de los documentos que rigen el Sistema de
Calidad y Sostenibilidad en la Gestion de las Playas.

Aprobacion de los indicadores de seguimiento del sistema.
4. La aprobacion de las designaciones de los responsables previstos en el Manual de Calidad y
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Cadena de suministro

* Tipos de proveedores: servicios, equipamiento,
magquinaria

* Ubicacion geografica: Mas del 80% de nuestros
proveedores son de la Comarca del Campo de Cartagena

* Criterios de seleccion: Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
contratos del sector publico

Valor monetario estimado 1.268.939,40€ 2.147.016,16€

de pagos (€)

Cambios significativos en la organizacion

Nueva redaccion del Manual de Calidad y Sostenibilidad 2025

* Presupuesto del programa de actuaciones en playas de
5.063.801 € en 2025

* Nueva jefatura en el servicio e incorporacion de un nuevo
técnico.

* Se extiende el servicio de primeros auxilios y vigilancia a la
Cala del Barco.

* Nuevas banderas azules en Calblanque y Cala del Barco.

* Nuevas maquinas limpiaplayas, tractores y boogie.

* Se propone una nueva playa candidata a la bandera “Q" de
Calidad: Puerto Bello (La Manga, Mar Menor)

. LITORAL
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PLAYAS DE CARTAGENA participa y colabora de forma activa con las siguientes
asociaciones para impulsar su contribucion en los Objetivos para el Desarrollo
Sostenible:

aejfs:c ANSE I NETFLIX 55 5%:
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02.
Politica y compromisos de
sostenibilidad




La direccion de Playas de Cartagena conoce y comprende
la Agenda 2030, los ODS y sus 169 metas y se
compromete con los mismos contribuyendo asi al
desarrollo sostenible maximizando los impactos positivos
y minimizando los impactos negativos que la organizacion
genera en la sociedad, economia y medioambiente. Los
servicios ofrecidos tratan de satisfacen las necesidades
de los usuarios de forma eficiente y sin comprometer las
necesidades de generaciones futuras y del resto del
entorno que rodea a la organizacion.

La politica de sostenibilidad establecida para alcanzar
dicho compromiso y que se expondra a continuacion, es
revisada anualmente por la direccion. Ademas, la
organizacion cuenta con multiples canales de
comunicacion, disponibles y accesibles, para informar,
implicar y mantener esta politica de manera continua con
todos los grupos de interés de la organizacion.

Todo el personal de la organizacion es responsable de
cumplir con los principios, valores y compromisos de
sostenibilidad que se exponen a continuacion.
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POLITICA DE CALIDAD Y SOSTENIBILIDAD DEL SISTEMA DE GESTION DE
LAS PLAYAS DEL MUNICIPIO DE CARTAGENA

El Excmo. Ayuntamiento de Cartagena, consciente del valioso recurso natural que
suponen nuestras playas, asi como de la importancia que suponen para el desarrolio
econdmico y social del municipio, se ha esforzado en el mantenimiento de la Marca
“Q" de Calidad Turistica con gue el Instituto para la Calidad Turistica Espaficla
{[QIE} galardond las siguientes playas desde las temporadas 2008/2010, fecha en que
se certificaron: Cala Cortina, Playa de Levante-Cabo de Palos, Playa Barco
Perdido, Playa Galua , Cala del Pino, Playa Cavanna, Playa de La Gola, Playa
Honda, Mar de Cristal, |S|ﬂ5 Menores-Levante, Playa San Ginés y Playa Paralso
Actualmente el Ayuntamiento de Cartagena y concretamente los servicios del litoral,
tiene un compromiso firme con |a sostenibilidad ali con los 17 objetivos de
desarrollo sc (QDS) de la Agenda 2030 de Naciones Unidas.

Con este objetive se ha decidido implantar y cerificar con la marca “S de
ostenibilidad” las siguientes playas: Cala Cortina, Playa de Levante-Cabo de
Palos, Barco Perdido, Galua, San Gings, La Cha.p.lllm. El Cuartel-La Azohia, Isla

El Area del Litoral de Canagena estd comprometida en contribuir activamente en la
consecucion global de los 17 QDS, aunque, a través de la actividad que desarrolla
incide/contribuye de manera mas directa a:

*  Objetivo 9: Industria, Innovacion e infraestructura
*  Objetivo 11: Ciudades y comunidades sostenibles
=  Objetivo 14: Vida submarina

»  Objetivo 15: Vida de ecosistemas terrestres

Para llevar a cabo estos compromisos el Ayuntamiento de Cartagena se comprome-
te a establecer alianzas y actuar de forma colaborativa con ofras organizaciones y
entidades locales y supramunicipales (comunidad auténoma y el Estado), desarrolian-
do vy ejecutando politicas de aplicacion directa en el temitorio para beneficio de los ciu-
dadanos gue también traten impulsar el desarrollo sostenible en el destino turistico.

El Excmo. Ayuntamiento de Cartagena tiene implantado en la gestion de las playas
del municipio, un sistema de gestion de calidad de acuerdo a la vigente Norma UNE-

ISO  13009:2016 Turismo y servicios relacionados - Requisitos y
recomendaciones para Ja gestion de playas, asi como un sistema de gestion de la
sostenibilidad de acuerdo a la Especd’ icacion Técnica para el cumplimiento de
Objetr e Dy llo S¢ (ODS) en organizaciones Turisticas, con el fin
de lograr la satisfaccion de todos agquellos que visitan las playas del municipio,
dotando a las mismas de unos servicios sostenibles y de calidad. Por ello, Las playas
citadas anteriormente son auditadas cada temporada de bafio, debiendo de superar
con éxito dichas auditorias para asi poder mantener la Marca “Q° y ‘S de

sostenibilidad”, en temporadas venideras

El Excmo Ayunhmlenlo de Cartagena se compromete dentro de sus posibilidades, a

b los medios t ¥ ios para prevenir y eliminar en la
medida de lo posible cualguier impacto y mnlamlnacmn que pueda causarse sobre las
playas del Irtoral ¥ t un p ito ético yr ble en nuestras activi-
dades g do siempre la eficiencia de las mi: sin p ter al entorno
que nus rodea.

Garantizando, a su vez, un segmmlento de todas aguellas actividades que se realicen
en las mismas, estableci de seguimiento, control y de mejora conti-
nua, en culaburauon con otras Administraciones, pretendlendo asi asegurar la evolu-
cion tanto en la calidad medloamblental de Ias playas gararmzando la prevencion de
la contaminacion y los na;gos a su acfividad, como en
los servicios prestad d demas un imiento y conirol continuo de los
riesgos y oporiunidades generados por la organizacion para minimizar el impacto ne-
gativo producido en el entormo econdmico, social y ambiental.

El Ayuntamiento, se compromete a establecer inicialivas que aseguren el
cumplimiento de la legislacion vigente, al mismo tiempe que las exigencias de los
usuarios u otros requisitos aplicables a las actividades que se desarrollan en las
playas, asi como, actuar de forma transparente y responsable, ademds de promover la
participacion de nuestros grupos de interés en la proteccion y mejora del litoral,
mediante mecanismos de formacion v sensibilizacion, incidiendo en la comunicacion a
todos los niveles en el desarrollo de fodas aguellas actividades que se realicen en las
playas del municipio de Cartagena.

Con el objeto de impulsar la mejora continua se definen y evaltan periddicamente
objetivos de calidad y sostenibilidad.

Las playas del Excmo. Ayuntamiento de Cartagena son un bien comin, por ello
queremos hacer participes a todos nuestros grupos de interés, del mantenimiento de
los distintivos de calidad y sostenibilidad, actuando de forma transparente y
responsable, promoviendo su colaboracion, y velando por el cumplimiento de sus
expectativas y necesidades, con el objetivo final de buscar la satisfaccion de todos
aquellos que de un modo u ofro disfrutan de las playas. Por ello contamos con un
sistema de recogida de informacion, asi como quejas y sugerencias a disposicion de
todos los usuarios y unos “Cuestionarios de Satisfaccion del Usuario” disponibles en la
web municipal en temporada de bafio v en los Puestos de Proteccion Civil a pie de
playa, para ayudamos con su opinion, a mejorar los servicios que le prestamos.

Dicha Politica ha sido aprobada por el Excmo. Ayuntamiento de Cartagena y esta
convenientemente difundida.
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03.
Diagnostico,
identificacion y

priorizacion de ODS




A continuacién, El Area de Litoral de Cartagena ha
realizado un andlisis interno elaborando un diagndstico de
sus capacidades y competencias (compromisos, politicas
y procesos) con el objetivo de identificar aquellos retos y
oportunidades a los que se enfrenta respecto a su
contribucion a los ODS, siempre considerando aquellas
posibles restricciones en el desarrollo de sus actividades
que puedan afectar a la ejecucion de los ODS.

A nivel externo, se ha desarrollado un analisis donde se
pretende tener en cuenta la valoracion de nuestros
grupos de interés (recogida a través de una encuestas,
quejas, sugerencias e incidencias, revision de servicios e
instalaciones, etc.), asi como la recopilacion de noticias
relacionadas con incidencias de ODS en nuestras playas,
u opiniones de cientificos y expertos en estas materias.
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La Agenda 2030 es una agenda integral y multidimensional, referida a las tres dimensiones del desarrollo sostenible
(econdmica, social y ambiental) y de aplicacion universal que se despliega mediante los 17 objetivos de desarrollo
sostenible y a través de los que se propone abordar los grandes retos globales, que se han indicado anteriormente,
desde la lucha contra la pobreza o el cambio climatico hasta la educacion, salud, la igualdad de género, la paz o las

ciudades sostenibles.

Cada ODS incluye diferentes metas, hasta un total de 169, que contribuyen al

cumplimiento del objetivo. Estas metas se han adaptado a las particularidades del

Area del Litoral del Excmo. Ayuntamiento de Cartagenay a la estrategia que dicho

= WP
OBJETIV(PS%

DE DESARROLLO b=

Ayuntamiento establece respecto de la Agenda Urbana y su adecuacion a la Agenda &
B SOSTENIBLE g

2030. Con este objeto, se ha efectuado un andlisis de los ODS a aplicar en el ambito
de nuestras playas que permita contribuir a la consecucion de los objetivos y metas

indicados por la ONU sobre la base de un modelo de desarrollo sostenible, y en ééa
consonancia con la Unidn Europea, el Gobierno de Espafia y el resto de

administraciones implicadas.
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Para la elaboracion del plan de sostenibilidad y eleccion de los ODS se realizd un analisis que incluyd un
analisis interno, en el que se tuvo en consideracion:

- La estrategia del Ayuntamiento de Cartagena

- Plan de movilidad urbana sostenible y accesible de Cartagena.

- Plan estratégico de turismo sostenible de Cartagena 2022-2025

- Estrategia de Desarrollo Sostenible 2030 del Gobierno de Espana.

- Plan de acciodn para la implementacion de la agenda 2030 en la Regidn de Murcia

- Agenda Urbana Espafiola

- Agenda Urbana de Cartagena

- Estrategia de Turismo Sostenible 2030.

- Plan de adaptacidn al cambio climatico del municipio de Cartagena.

- Plan de accidn para la energia sostenible 2030 de Cartagena

- Anélisis de riesgos e impactos.

- Analisis DAFO.

- La Politica de Calidad y Sostenibilidad.

- Anélisis de capacidades y competencias en consecucion de metas y acciones estratégicas de los 0DS
- Otras politicas internas: medidas para mitigar los impactos ambientales de productos y servicios,
Cartagena Ciudad amigable (plan de accidn para adaptar Cartagena a personas mayores)

También se ha realizado un anélisis externo, en el cual se consideraron:

- Recomendaciones internacionales sobre gestidn sostenible de los recursos y sus desarrollos nacionales.

- Solicitudes de ciudadanos

- Resultados de reuniones con partes interesadas (Agenda Urbana, Comité de Calidad y Sostenibilidad,

reuniones con adjudicatarios y proveedores, etc.)

- Resultados y valoraciones de la encuestas de sostenibilidad enviadas a grupos de interés

- Noticias en diferentes medios de comunicacion LITORAL

- Estudios cientificos y opiniones de expertos e AYUNTAMIENTO DE
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Se ha considerado el marco normativo, donde las principales normativas con alcance a los servicios y actividades en las
playas son:

VVVYVYVYVY

Y

Y

YVVVY

VY VY

Real Decreto 1416/2001 sobre envases de PRODUCTOS FITOSANITARIOS
Ley 4/2009, de 14 de Mayo de 2009 de PROTECCION AMBIENTAL INTEGRADA
Ley 37/2003, de 17 de Noviembre, del RUIDO
Ordenanza municipal sobre PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE CONTRA RUIDOS Y VIBRACIONES
Ley 22/1988 de 28 de Julio de COSTAS
Reglamento General para Desarrollo y Ejecucidn de la Ley 22/1988, de 28 de Julio de Costas
Ley 2/2013, de 29 de mayo, de PROTECCION Y USO SOSTENIBLE DEL LITORAL y de modificacién de la Ley 22/1988, de
28 de Julio, de Costas
Ordenanza de OCUPACION DE LA VIA PUBLICA PARA USOS DE HOSTELERIA E INSTALACIONES DE TEMPORADA EN
PLAYAS
Ley 19/2022, de 30 de septiembre, para el reconocimiento de personalidad juridica a la laguna del Mar Menory su
cuenca.
Directiva (76/160/CEE) de 8 de Diciembre de 1975 relativa a la CALIDAD DE LAS AGUAS DE BANO
Real Decreto 817/2015 CALIDAD DE AGUAS DE BANO
Ley 11/2014, de 27 de noviembre de Turismo de la Regién de Murcia
Norma Q de calidad UNE-ISO-13009:2016. Turismo y Servicios relacionados. Requisitos y recomendaciones para la
gestion de playas
Ordenanza de uso, aprovechamiento e instalaciones temporales en playa
Orden APM/660/2017, de 30 junio por la que se regula la reserva marina de Cabo de Palos- Islas Hormigas y se define
su delimitacidn y usos permitidos
Orden APM/844/2017, de 22 agosto por la que se establece la reserva marina de interés pesquero de Cabo Tifioso y se
define su delimitacion, zonas y usos.

. LITORAL
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e DAFO

Se han identificado las siguientes Debilidades, Amenazas, Oportunidades

y Fortalezas:
DEBILIDADES

- Desconocimiento de las personas
usuarias del Ordenanza de playas.

- Desconocimiento de los valores
naturales y patrimoniales existentes en
el litoral de Cartagena.

- Presencia de especies invasoras.

- Efecto de actividades humanas en
reserva marina (pesca, contaminacion,
etc.)

- Perdida de arena por temporales

AMENAZAS

- Pérdida de control operacional en servicios
ofrecidos por proveedores.

- Especies invasoras.

- Retroceso de la linea de playa.

- Erosion de las playas debido a cambios en el
nivel del mar, oleaje o direccion de las
corrientes.

- Deterioro de elementos patrimoniales.
-Reduccién poblaciones de especies en
peligro de extincién. Deterioro biodiversidad
reservas marinas Cabo de Palos y cabo Tifioso

- Algunos espacios libres no adaptables
a personas con movilidad reducida

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

- Calidad del agua de bafio.

- Presencia de espacios naturales en el litoral de alto valor
ecoldgico. dos reservas submarinas (Cabo de Palos y Cabo
Tifioso), dos reservas naturales (Calblanque y Cabo Tifioso),
cuatro senderos azules, Espacio Protegido de los Espacios
abiertos e lIslas del Mar Menor, Parque Regional de
Calblanque, Monte de las Cenizas y Pefia del Aguila

- Dotacidén presupuestaria.

- Formacion del personal.

- Sistemas de gestion certificados (Q Calidad Turistica, S de
sostenibilidad y bandera azul).

- Accesos y recursos en las playas para personas con
movilidad reducida.

- Playas con servicio de bafio asistido

- Amplitud temporada de bafio con servicio de salvamento
y socorrismo.

- Implicacidn de las instalaciones de temporada autorizadas
en campafas medioambientales

- Certificacion S Sostenibilidad Turistica y
distintivo bandera azul.

- Ampliacién en el nimero de playas con los
certificados Q Calidad Turistica y bandera
azul

- Ampliacién en el horario con salvamento y
socorrismo en playas.

- Mejoras en espacios naturales.

- Incremento de zonas para el ocio de los
ciudadanos.

- Ampliacién del numero de kilometros de
senderos litorales

- Mejora de la accesibilidad en las playas

- Pliegos de concesion con mayores medidas
de sostenibilidad

- Aumento de playas con bafio asistido




CUESTIONES AMBIENTALES:

am T ORAL ToDE F.02.01.05 MAR MENOR
=== CARTAGENA
EVALUACION DE ASPECTOS AMBIENTALES EN SITUACION DE EMERGENCIA. TEMPORADA 2025
ITEM INCIDENCIA 'ORIGEN RIESGO O IMPACTO FRECUENCIA | GRAVEDAD TOTAL
Alteracién ecosistemas marinos
" T Accidentes 2
Vertidos de sustancias toxicas . " Alteracin calidad arena
AL o peligrosas tg‘;‘:za de sentinas Riesgo para la salud e 2 3
Mortandad i marinos
Alteracidn ecosistemas marinos
A2 |Vertido de aguas residuales Qﬁc:;m% Alteracion calidad arena 1 2 3
- Riesgo para |a salud
Bl Devwayva_vada de - " N marings 1 2 3
Derrame de hidrocarburos y ccidentes Alteracion ecosistemas marinos
B.2 |aceites sinteticos de Temporales Riesgo para |a salud 2 2 4
'embarcaciones P Calidad del agua de bafio
Riadas y arrastres de Erosion de las playas
C1 |materiales por fendmenos ‘Temporales Alteracion ecosistema litoral 2 3 5
6gi It 0 marinos
Oleaje intensa con pérdida de |Erosian de las playas
&2 arena Temporales Alteracidn ecosistema litoral z 3 M
Alteracidn ecosistemas marinos
D.1 |Plagas de medusas Natural Picaduras y foxicidad 2 1 3
- . Alteracion ecosistemas marinos
D2 mg:ﬁgg“ masiva de animales eg?l%aﬂs Ruptura del equilibrio natural 1 3 4
Pérdida de diversidad
S Lo uro e F.02.02.05 MEDITERRANEQ
25 CARTAGENA Ffz-02d
EVALUACION DE ASPECTOS AMBIENTALES EN SITUACION DE EMERGENCIA. TEMPORADA 2025
ITEM INCIDENCIA ORIGEN RIESGO O IMPACTO FRECUENCIA | GRAVEDAD | TOTAL
Alteracion ecosistemas marinas
i Accidentes .
Vertidos de sustancias i Alteracion calidad arena
Al \axicas o peligrosas :;Enp‘eza de sentinas Riesgo para la salud L 2 3
gas
Mortandad organismos marinos
Alteracion ecosistemas marinas
AZ |Verlido de aguas residuales éﬁc:ﬂ:nt&s Alteracion calidad arena 1 2 3
g Riesgo para la salud
Deriva y varada de . .
81 'embarcaciones Temporales it marinos L 2 3
Derrame de hidrocarburos y |, 0000 Alteracion ecosistemas marinos
B2 |aceites sintéticos de Tomporalos Riesgo para la salud 1 2 3
‘embarcaciones P Calidad del agua de bafio
Riadas y arrastres de Erosion de las playas
C1 |materiales por fenémenos Temporales Alteracion ecosistema litoral 2 2 4
meteorologicos Alteracion ecosistemas marinos
Dleaje intenso con pérdida de Erosion de las playas
arena Temporales Alteracion ecosistema litoral 2 3 M
Alteracion ecosistemas marinas
D1 |Plagas de medusas Natural Picaduras y toxicidad 2 1 3
Alteracian ecosistemas marinos
D2 grﬁrﬁ?::‘:n:‘r?:i‘)‘f de eg’r’lféaos Ruptura del equilibrio natural 1 2 3
Pérdida de diversidad
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Cuestiones socioculturales

El Area de Litoral del ayuntamiento de Cartagena
colabora estrechamente con distintas asociaciones del
municipio, destinando dotacion presupuestaria asi
como recursos humanos y materiales para el correcto
desarrollo de los proyectos.

Algunas de las asociaciones con las que trabajamos en
nuestros objetivos de sensibilizacion y concienciacion
ambiental, asi como accesibilidad en nuestro entorno
son:

ANSE, Asociacion Chelonia, Clubs de Buceo, Cofradia
de Pescadores, Fundacion Estrella Levante, S0S
Legado Humano, Arba, Ecovidrio, Mucho mas Mayo,
Cruz Roja, Famdif, AAVV, Concesionarios, Soltec,
Columbares, ADELA, Grupo La Verdad, Concejalia de
Educacion , AECC, UPCT, Film Commission regional
(convenio firmado con Netflix que hard de la
Comunidad un platd de cine atractivo para el rodaje de
peliculas) .

. LITORAL
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Cuestiones econdmicas

# Cartagena

W, Gt 3

PARTIDAS DE GASTOS

CLASIFICACION ORGANICA

AREA: LITORAL Y SANIDAD
DELEGACIGN: LITORAL

Clasificacién por programas del gasto

AREA DE GASTO: SERVICIOS PUBLICOS BASICOS
POLITICA DE GASTO: MEDIQ AMBIENTE

GRUPO DE PROGRAMAS® PROTECCION ¥ MEJORA DEL MEDIO AMBIENTE

PROGRAMA: ACTUACIONES EN ZONAS DE PLAYAS

Clasificacién econdmica del gasto

coDiGe DENOMINACION

4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES.

46 AENTIDADES LOCALES.
487 A Consorcios.
45702 Consorcio Administrative La Manga Consarcio

6  INVERSIONES REALES.
60 INVERSION NUEVA EN INFRAESTRUCTURAS ¥ BIENES.

DESINADOS AL LSO GENERAL
809 Otras inversiones nuevas en infraestructuras y bienes
destinados uso general
60905 Mejora de infrasstrucuras
8  INVERSION NUEVA ASCCIADA AL FUNCICNAMIENTS
OPERATIVO DE LOS SERVICIOS.
823 Maguinaria, instalaciones ticnicas y uilaje.

TOTAL GASTO ASIGHADO AL PROGRAMA

SUBCONC. | CONCEFTO

198.575
199.575

330300

330,300

210.000

Gy ) EXCMO. AYUNTAMIENTO DE CARTAGENA
(&‘ fAyuntamiento  ppESPUYESTO GENERAL PARA 2025
» ic Entidad: AYUNTAMIENTO DE CARTAGENA

7
07001

1
17
172
1722

(Euros)

ARTICULO | CAPfTULG

193.575

100.575
540300

330,200

210.000
5.063.801
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.............O..............O....'........‘.............OO...........

Oportunidades

Acceso a nuevos mercados claves en la economia del
futuro como las nuevas TIC, negocios inclusivos,
energias renovables o economia circular.

Generar alianzas y nuevos negocios con otras grandes
empresas del sector que apuestan por la sostenibilidad
y desarrollo econémico

Ahorro en costes debido a la implantacion de buenas
practicas medioambientales que suponen la reduccion
de consumos energéticos y de agua.

Mejora de la reputacion e imagen de la empresa ya que
cada vez mas consumidores valoran el hecho de que
una organizacion sea respetuosa con el entorno que le
rodea.

Facil adaptacion a las futuras normativas en materia de
sostenibilidad y medioambiente al haber integrado ya
los ODS en la estrategia de la organizacion.

El analisis externo se ha basado en valoraciones y aportaciones
de los grupos de interés, recogidas a través de una encuesta,
as/ como en noticias de interés recogidas de las actividades
desarrolladas en playas @

LITORAL
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Noticias

Paseo ecoldgico La alcaldesa de Cartagena visita las obras
del nuevo paseo ecoldgico que conecta Playa Honda con
Villas Caravaning.

Diario La Verdad

Seguridad Cartagena y San Javier refuerzan su coordinacion
en seguridad y emergencias en La Manga

Web municipal

Mantenimiento Cartagena refuerza el mantenimiento y la
seguridad de las playas de Cabo de Palos y La Manga

Digital MurciaPlaza

Inversion Cartagena invierte un millon y medio de euros en
poner a punto las playas

Diario La Opinién
Movilidad sostenible El Bus Playa arranca su servicio estival
para conectar Cartagena con Cala Cortina y El Portus

Web municipal

. LITORAL
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https://www.laverdad.es/murcia/cartagena/obras-paseo-ecologico-conecta-playa-honda-villas-20250227142134-nt.html
https://www.cartagena.es/detalle_noticias.asp?id=83911&pagina=1&c=83&t=&d=&h=
https://murciaplaza.com/murciaplaza/cartagena/cartagena-refuerza-el-mantenimiento-y-la-seguridad-de-las-playas-de-cabo-de-palos-y-la-manga-con-un-plan-de-121000-euros
https://www.laopiniondemurcia.es/cartagena/2025/06/17/cartagena-invierte-1-5-millones-118708261.html
https://www.cartagena.es/detalle_noticias.asp?id=83681&pagina=2&c=&t=&d=&h=

Los grupos de interés son aquellos
individuos que se ven afectados por las
decisiones estratégicas de la empresa.

El Area del litoral del Ayuntamiento de
Cartagena ha identificado a aquellos grupos
de interés mas relevantes para la
implantacion de los ODS. Estos grupos de
interés  conocen los  intereses vy
perspectivas de la organizacion y participan
tanto en la identificacion como en la
consecucion de los ODS prioritarios.
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PARTE ANALISIS DE LA NECESIDADES EXPECTATIVAS ODS RELACIONADOS
SITUACION

Direccién/Gestidn

Concejalia de playas y
Servicio del Litoral
Ayuntamiento de
Cartagena

- Cumplimiento de obligaciones legales con
trabajadores, proveedores y concesionarios
y proveedores

- Referente de sostenibilidad y calidad en
playas

- Buena imagen de servicio de playas

- Identificacion del ayuntamiento en general
y de las playas en particular como
organismo ético, responsable y sostenible

- Disponer de concesionarios de servicios
temporales en playas que presten servicios
de calidad y sostenibles

- Lograr un turismo sostenible y turistas
sensibilizados

- Identificacion de la marca “Playas de Cartagena”
con organizacion sostenible

- Satisfacer a los usuarios.

- Aumento de la reputacion online, a través de la
recogida de buenas valoraciones en encuestasy
opiniones en medios online

- Buen clima laboral de los trabajadores

- Disponer de informacién de las playas
actualizada y consultas de usuarios en medios
online

- Fomentar el uso de las playas

- Recoger sugerencias de usuarios en medios
online, que nos ayuden a mejorar el servicio

- Implicacién en el sistema de calidad y
sostenibilidad de trabajadores, concesionarios,
proveedores y usuarios

- Digitalizacion de toda la informacidn para el
anélisis de datos para el desarrollo de nuevos
planes y estrategias

- Promover y fomentar el uso de las playas
durante todo el afio

- Certificacién o distincion de servicios en playas
con Q de calidad, S de sostenibilidad o SICTED

- Colaboracién y coordinacién en la organizacién
de actividades y eventos en las playas con
usuarios, asociaciones y concesionarios de
servicios
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PARTE ANALISIS DE LA MECESIDADES EXPECTATIVAS 0DS RELACIONADOS
SITUACION
Empleados Existen trabajadores de | - Salario y condiciones laborales segin - Desarrcllo profesional (promaocian)

Servicios del Literal con
actividad especifica en
playas, trabajadores de
otras dreas del
ayuntamiento que
realizan trabajos en
playas segin necesidad
(wia publica, proteccion
civil, policia,
infraestructuras,
parques y jardines,
deportes, cultura,
turisma, etc.). Y por
Gltime existen
trabajadores
contratados para
proyectos
determinados (estos
trabajadores con
contratos temporales
suelen de calectivos en
riesgo de exclusion
zocial, poco
cualificados)

convenio

- Estabilidad laboral

- Formacién continua y cualificacion

- Trato de trabajadores sin discriminacidn

- Disponer de los recursos necesarios y
actualizados para desarrollar sus funciones

- Seguridad en el trabajo (prevencion de
riesgos)

- Descansos regulares

- Conciliacién vida familiar y laboral, igualdad,
reduccion de jornada

Beneficios sociales: ayudas a estudios, sanitarias
para el trabajader y su familia

- Reduccion de horario laboral en verano,

reduccion de jornada

Implicacion con |a organizacion en la consecucion
de objetivos

- Buen ambiente de trabajo v laboral

Flexibilidad horaria

Reconocimiento y promocian interna

Cambio de destina, &rea o departamento
Facilidades de desplazamiento al puesto de
trabajo

Colaberacion y coordinacion en la organizacion
de actividades y eventos en las playas con

usuarios, asociaciones y concesionarios de
servicios
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PARTE AMNALISIS DE LA MNECESIDADES EXPECTATIVAS 0DS RELACIONADOS
SITUACION

Usuarios de las
playas

Se consideran tanto
usuarios gue disfrutan
de laz playas
(residentes,
excursionistas o
turistas), como
empresas u
organizaciones
(colegios, asociaciones
de vecinos, etc.) que
organizan actividades
en las playas. Todos
ellos sen usuarios de los
servicios de las playas

- Buen estado de limpieza de la playa

- Buen estado de limpieza y mantenimiento

de instalaciones en playas: accesos,

papeleras, aseos y vestuarios, chiringuitos,

hamacas y sobrillas, pasarelas, Lavapiés,

etc.

Seguridad en la playa: servicio de

salvamento y socorrismo y vigilancia de

policia

- Aparcamiente y acceso a la playa y su
entorno

- Informacidn de servicios ofertados en la
playa (servicios publicos y privados)

- Papeleras y recogida selectiva en playas

Calidad del agua de bafio e informacion de

analiticas semanales

- Sistema de atencidn al usuario o canal de
comunicacion de incidencias y sugerencias
para resolver cualquier problema en la
playa con la mayor rapidez posible.

- Optima calidad de agua de bafio

Calidad en los servicios ofrecidos en |a playa
tanta por el ayuntamiento comao por los
concesionarios de servicios de instalaciones
temporales de playas.

Certificacion en normas de calidad,
medioambiental o sostenibilidad. Bandera
azul.

- Informacion de estado de la playa y servicios
ofertados en web.

Servicios accesibles en la playa: bafio

accesible (bafio asistido con silla anfibia, etc.).

- Infraestructuras sostenibles: carril bici,
transporte piblico, etc.

Oferta de actividades deportivas y saludables
en la playa: talleres de gimnasia, yoga, efc.

- Eventos deportives en la playa

- Servicios de comidas y bebidas

Servicio de alquiler de elementos nduticos
Playas con servicios “todo el afio”

- Informacion en idiomas extranjeros
Resolucién de incidencias en menos de 48 h
Informacion de resultados calidad de agua de
bafic
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PARTE ANALISIS DE LA NECESIDADES EXPECTATIVAS 0DS RELACIONADOS
SITUACION
Proveedoras Empresas y autdnomos | - Cumplimiento de los requisitos de pedido o | - Fidelizacion o reconocimiento a buenos
proveedores de contrato proveedores por parte del ayuntamiento.

productes y servicios al
Ayvuntamiento de
Cartagena con alcance a
sus playas.
Imprescinditle disponer
de proveedores de
calidad y solvencia
técnica acreditada

- Agilidad en pago. Cobrar facturas sin
retrasos y 2 la mayor brevedad posible

- Fadilidades de presentacion de ofertas y
facturacion a la administracion

- Atencion al proveedar y resolucidn de
incidencias

- Conocer criterios de seleccion de
provesdores

Continuar o incrementar |a relacion laboral

- Programacién adecuada de pedidos y
entregas. Cumplir con horarios establecidos

- Sistema de netwaorking entre nuestros
proveedores, colaboradoras, usuarios y
empresas del entorne de la playa

- Compra de productos km(, compra local o de
proximidad

- Compra de productos o servicios cartificados
(calidad, medicambiente, sostenibilidad )
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PARTE AMNALISIS DE LA NECESIDADES EXPECTATIVAS 0DS RELACIONADOS
SITUACION

Concesionarios de
Instalaciones
temporales de
playas

Concesiones de
instalacicnes de
servicios temporales de
playas: chiringuitos,
alguiler de elementos
nauticos, hamacas y
sombrillas, etc.

- Cumplimiento de los reguisitos de

cencesion o contrato.

Facilidades de presentacion de ofertas y

procedimiento negociado sencillo

- Precio justo de licitacion, evitar subastas y
criterios exclusivamente economicos

- Atencidn continua al concesionario de

servicios por parte del ayuntamiento:

respuesta a dudas, resolucion de

incidencias

Agilizar los plazos gue autorizacion de la

concesian, para que puedan montar las

instalaciones cuanto antes

Conocer criterios de adjudicacion de

concesiones e incorporar criterios de

calidad y sostenibilidad

Las actividades en la playa no deben causar

impacto o contaminacidn: ruidos, vertidos,

molestias, etc.

Reconocimiento y valor de las playa

Establecer méxima colaboracian con todo

el personal que trabaja en la playa

- Atencion continua y colaboracion por parte
del ayuntamiento en respuesta a consultas,

resolucion de incidencias, etc.
- Sanidad alimentaria
- Gptima calidad de agua de bafic

- Fidelizacidn o reconocimiento a buenos
concesionarios por parte del ayuntamiento.
Continuar o incrementar la relacian laboral
con renovacian de la concesién

- Sistema de networking entre nuestros

proveedores, colaboradores, concesionarios,

usuarios y empresas del entorno de la playa

Compra de productos km0, compra local o de

proximidad

Compra de productos o servicios certificados

(calidad, medioambiente, sostenibilidad)

Certificacion o distincion de playas y sus

servicios con bandera azul, Q de calidad, 5 de

sostenibilidad o SICTED

- Promocidn de la playa como recurso turistico
para atraccion de turistas y usuarios

- Instalaciones y servicios eficientes y

sostenibles

Ahorro energético

- Ofrecer actividades y menus saludables

- Incentivos para fomento de buenas practicas
sostenibles: ahorro agua, reduccion de
plasticos, ahorro de energia, etc.

- Servicios accesibles en |a playa: bafio
accesible (bafio asistido con silla anfibia, etc.).

Infraestructuras sostenibles: carril bici,
transporte publico, etc.
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PARTE ANALISIS DE LA NECESIDADES EXPECTATIVAS 0ODS RELACIONADOS
SITUACION
Otras Organismos con - Cumplir con legislacion vigente: ambiental, | - Reciclaje de residuos
administraciones competencias en la sanitaria, de trabajo, seguridad, etc. - Ahorro energético
publicas: CCAA, actividad de las playas - Calidad de agua de bafio (anadlisis y control) | - Ahorro de agua

Ministerioc para
transicion ecoldgica
y reto demografico,
Consejeria de Agua,
Agricultura,
Ganaderia, Pesca,
medic Ambiente y
Emergencias, Costas
del Estado,
Capitania Maritima,
Autoridad Portuaria,
parques naturales,
Confederacicn
hidrografica,
Ministeric para
transicion ecolagica
y reto demografico,
Consejeria de Agua,
Agricultura,
Ganaderia, Pesca,
medic Ambiente y
Emergencias,
Fuerzas y cuerpos de
seguridad del
estado, Salvamento
maritima

(salvamento, costas,
medic ambiente,
autoridad portuaria,
recogida de varado de
embarcaciones, etc.), o
en la gestion del
entorno donde se
encuentra la playa,
como es el caso de
Pargues o Espacios
naturales protegidos
(CCAA)

- Prevencidn de la contaminacién

- Seguridad y salvamento en playas

- Prevencidn de la contaminacién

- Seguridad COVID-19

- Inspecciones y control para un correcto uso
de vehiculos, instalaciones y servicios
(seguridad, sanidad alimentaria, limpieza,
mantenimiento y buen uso de instalaciones
e infraestructuras

- Participacian en simulacros (prevencion de

accidentes y cantaminacion)

Correcta gestion de los residuos

Limite de ruido y emisiones

Optima calidad de agua de bafio

Facilidad de acceso: aparcamientos,

transporte pablico, carril bici, etc.

- Creacidn de empleo v puestos de trabajo de
calidad

Certificaciones de calidad, sostenibilidad y
medicambiental

- Proteccion de la fauna y flora marina

- Participacion en campafias de sensibilizacion
ambiental y de seguridad

Promacion y organizacion de eventos
{deportives, culturales, etc )

- Invitacion a eventos, simulacros, gtc

Ser un referente a nivel turistico regional y
nacional que atraiga a turistas y
excursionistas

Poner en valor recursos naturales y culturales
en el entorno

Proveedores de cercania
Informacion de estado de la playa y servicios
ofertados en web.

Servicios accesibles en la playa: bafio
accesible (bafio asistido con silla anfibia, etc ).
Infraestructuras sostenibles: carril bici,
transporte piblico, etc.

- Puntos de recarga de vehiculos eléctricos

17 ™
ET T
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PARTE ANALISIS DE LA MNECESIDADES EXPECTATIVAS 0D5 RELACIONADOS
SITUACION
Asociaciones, Se incluyen - Cumplir con legislacidn vigente - Disponer de servicios de calidad y sostenibles

sociedad

asociaciones, vecinos,
clubes depertivos,
ecologistas con
intereses en las playas

- Aporte de rigueza econdmica en la zona

- Mo causar impacto ni contaminacion en las
playas: molestias, generacion de residuos,
contaminacian agua, etc.

- Reconocimiento y valor de las playa

- Sistema de atencién al usuario o canal de
comunicacion de incidencias y sugerencias
para resolver cualquier problema en la
playa con la mayor rapidez posible.

- Cuidado del entorno

- Creacidn de empleo y puestos de trabajo
de calidad

- Optima calidad de agua de bafio

- Informacién de resultados de calidad de
agua de bafio y servicios en playas

en las playas

Camparias de sensibilizacion ambientzl en las

playas: Posidonia, Territorio tortuga,

humedales y salinas, playas sin humao, etc.

- Tener en cuenta el efecto de nuestra
actividad en el medic ambiente

Resolucién de incidencias en menos de 48 h
Colaboracion y coordinacion con
ayuntamiento para la organizacion y

realizacion de eventos
- Participacidn en eventos sociales, culturales,
deportivos. Eventos sostenibles
Informacicn acerca del desempefic de
nuestra actividad e impactos asociados.
Calculo de huella hidrica
- Compensar de huella de carbono
- Programa de Donaciones en distintas areas:
libros, ropa, etc.
QOrganizacion de actividades saludables
{deporte, etc ) en las playas
Servicios accesibles en |z playa: bafio
accesible (bafio asistido con silla anfibia, etc ).
Infraestructuras sostenibles: carril bici,
transporte publico, etc.
Puntos de recarga de vehiculos eléctricas
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Los 17 Objetivos para el Desarrollo Sostenible
(ODS) fueron definidos en 2015 por Naciones
Unidas dentro de la AGENDA 2030, un plan de
accion a favor de las personas, el planeta y
prosperidad.

El Area del Litoral de Cartagena (Playas de
Cartagena), reconociendo que las empresas
tienen un papel clave en el cumplimiento de
estos objetivos e impulsar la sostenibilidad,
tras un diagndstico interno y externo de la
propia organizacion ha identificado y después
priorizado aquellos ODS en los que puede
contribuir.

91

(@) OBIETIVOSsostenisLe

\w 17 OBJETIVOS PARA TRANSFORMAR NUESTRO MUNDO

1 AN EDUCACION
DELAPOBREZA DE CALIDAD

IR

TRABAJODECENTE INDUSTRIA, 10 REDUGCION DELAS
Y GRECIMIENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO

13 ACCION VDA '6 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
PORELCLIMA EINSTITUCIDNES LOGRAR
TERRESTRES SOLIDAS LOS OBJETIVDS
e

@
92 OBIJETIVOS
DE DESARROLLO
@ i- SOSTENIBLE
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El Area del Litoral del Ayuntamiento de Cartagena ha
evaluado y priorizado los ODS identificados en funcion del
impacto de econdmico, social y ambiental que tienen tanto
para la propia organizacion como para los grupos
identificados y priorizados previamente.

Al grado de impacto se le proporciona un valor numérico

del T = sin impacto, 2 = poco impacto, 3= neutro, 4= con
Impacto y 5= con bastante impacto.
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En funcion de las variables indicadas anteriormente, los resultades de la priorizacion son los
siguientes y quedan representados de la siguiente forma en la grafica de la derecha:

Impacto grupos Impacto para
de interes la 5 onsa
organizacion

0DS N4

0DS N9 0DS N°I5
© ©

0DS N°13

PUNTUACION PARA LA EMPRESA

0DS N6

0 1 2 3 4 5

PUNTUACION MEDIA DE LOS GRUPOS DE INTERES
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El Area del Litoral del Ayuntamiento de Cartagena dirigird sus esfuerzos a los ODS localizados en la
esquina superior derecha del gréfico mostrado anteriormente, es decir, aquellos que son
IMPORTANTES o MUY IMPORTANTES (4 o 5). Por consecuente, los ODS priorizados y que nutriran el

plan de sostenibilidad son:

INDUSTRIA, 1 VIDA -I VIDA
INNOVACION E SUBMARINA DE ECOSISTEMAS

INFRAESTRUCTURA
P TERRESTRES
P
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04.
Plan de sostenibilidad




El Area de Litoral del Ayuntamiento de Cartagena ha
elaborado el siguiente Plan de Sostenibilidad en funcién
de los ODS priorizados. Este plan relne aquellas acciones
estratégicas, plazos, calendarios, recursos y
responsabilidades que necesarias para lograr los 0ODS
prioritarios identificados: (00S .9, 71 14 y 75)

Ademas, este plan es comunicado a todos los miembros
de la organizacion y revisado anualmente por el Comité
de Sostenibilidad para su mejora continua en funcién de
los cambios producidos en la organizacién que afectan a
la contribucion de los ODS prioritarios.
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a1

ACCIONES.

Patenciacién de bafa ssetido: Adquisicidn de ducha gria de
rezcrm

Patenclacite de bafa ssetido: Eguipsmienta para bafo
semin
de
kamara
eid de
kamara
lmplacidn y majara de quipambentas
recanga caches:

entoma de playas de Cartagena

recarg bicis:
entarmed de olvas de Cartagena. Provecta Tursme Azul

Markznimiceno de caril bicl La Mangs (playas Barca perdide,
ievacnz, Galia y Calncgre]

Mcondiconamienta de i senda itaral desde | playa de (s
Lomas ool Caszllicg hasta Piaya Honda

Markenimicto de senderas azules del litaral: La e bl
Planz, Caba de Paios y Cala Corting, y Rambila o €347 (nueva
len 2024}

Madulos de asensy vestuancs + Imgiers (contrato de-
flqitler] - entodas las playas

uministro e modulos de 25e08y vemuSrias
Duagnéeica de accesibilidad en Pl
Aehabiltacien de bateria de San Langin
endero And del Pucrta de Caragena

Porsanal de 3payo al bafe asktda

Pdusicln de plgnag umeesa: pars mejes de
edraestructura &0 pasecs mantimes

idquisicidn de.
racstructura o o

luminasas pars mejora de la
pantalanes flatantes

Wbequisicitin de dos slmafonos

instalacidn de canal de nack en aguss ablertas

instalacidn de pantaianes fotantes

PLAZO CALENDARIO

szl 2025

ltrusal 2025

szl 2025

izl 2026

trwszl 2025

i 2025

szl 2024 2026

szl 2024

szl 2025

rusai 2025

o3 2007

szl 2025

o5

anza 1006

s

szl 2025

izl 2025

rusai 2025

anzE

anzE

szl 2026

Meta 9.1.

Ducha griia de resena
metros d

Mdquiskcidn de das silas anfibias, tres laysps adagtades, 123
e flenpaiach

fucvs sana e somes d 26y 100 7 de platatorma g san

G v L7 pérgalis para o cojuria o o
ddcuiz ki e nuea pirgsts Fara Puor Belo fara la squiente

remparada

[idgqutkien e 188 pasarcles de2 29, 47 de moxidabic,
itz det pidstico reciciado, las nlmﬁaax %clh!\'mnﬂmx

Puntos de carga eléctrica de vehiculos [caches y bioss): La Manga y

Mar Menor {plaza bphemi v Parque Iessical, Isks Plana

Puntos de carga clécricade v bics: Cy@nng, Calnegre, Levanee v
fan Gings

Markcnimicnto de caml Bkl de 15 km on la Manga. Nucv trama de
Las Salinas

400 metros de senda peatanal y ciclable

Habibtaciin
pascas,

10
henderas y piayas]

Wsecs i vestUIcs £on dobie IMPieE ¥ Fevessin

& asces accesible v 6 vestuanios pan plavas Cartagena
Wusdiceia cxtema (TREM)
Rehabilkacién y accndicionamiceto

Wmalackin en 450 metras de senderc Ioral hasts Caia Cortna,

fsravesanda tas baseries. (Proyecta Fare a far}

Playa Banda, Puerto Belko v San Gings
Mar de Cristal ¢ bl Menares

Prucha en ol pantalin de i plays de Camang
Fan Gings v Cananss

Ban Gins v Lovante

Playade Los Akemancs

irea del Litoral y Sanidad
Wirea del Lioral y Sanidad
irea del Litoral y Sanidad

irea del Litoral y Sanidad

Yirea del Litoral y Sanidad

Virea de infracstructuras

irea del Lioral y Sanidad

irea del Litoral y Sanidad.
También se cucnta con
Bresupuesto de Vi Fuslica

rea de Litaral y Sanidad
‘con el Arca de
infracstructuras

rea del Lioral y Sanidad

\irea del Lroral ¥ sanidad
Vrea del Litoral y Sanidad
TTREM [ EAMIDIE

firea de infracstructuras

Autoridad Poruania de.
Cartagena

» Presupuesto & el

6n
notenciacicn d: bafa sstidol

» Presupucsto £ inversite
potentiacin de haks aserriol

* Presupucsto £ ewersite
potenciacién de bata sstdol

[ Presupucsto & wersice

[patenciacicn d b asside

* Presupuncto o ieverite en
mejora de equipamicnta en

* Imwersion o

mantenimienta de purtos e

recarga chécenca

2 e puntas o recarga
adcs

» Iewerskdn en Instalcion de

nuntos de recarga cléctrica
Dunts de recargs
s

» Iewersién destinada a

* Em de senda Inceal

« B3 de senderoa azulcs en
Carfagena
» Em de senderos anles

= iewersion destnade a
reducir e Impacta en as
ol

* Inwersin destnade a
r el Impacta en s

de playas diagnesticadas,
[imere de ayudas al bafa

‘accesibie

: mversiin detinans

reducir e Impacta enlas

cludades

» Langitud construida

+ Iewersiin destinado a bafo |,

firea de Servicios Soclakes st

Wirea de Litaral y Sanidad

rea de Ataral y Sanidad

Wirea de Litaral y Sanidad

Wirea de Litaral y Sanidad

rea die Aibaral y Sanidad

sKmera de personas pam
hafio askstido

Presupuesto & wwersion cn
mejora de equipamicnta en

* Cantrato de mantenimicntol
de pantalanes

» Presupunsto o iewerite en
mejora de equipamienta en

» Presupucsto ¢ iewersita n
mejora de equipamienta en
ks

» Presupuesto ¢ iersita e
mejora de equipamicnto en
alyas

3LETDC 62920
1581 22335¢€
29645 C T5563C

momeng  121.079¢

+ ES02.6T + ES02.6T

s s

+ 52500 + 52500

+ 74000 .

v1E v1s

+ 220000 €
= + 110
1

103 (SIT]
1z1.000C 1z1000¢
o752 120516 €

=] '35

+ 29 (%)
Procupunsts
tovamae | geedeete
50
34000 € FLFTS
“Sperzanas  [oE persanas
E057C
incluido &
contrata de
manterimicnta
£n prayect
=0.000€ =0.000€

RESULTADO
oallzde: Compra ducha do
rezera

Reallade: Plvas de 50
, Handa y Puerto Bella.

ra FAMDIE con 25 m de

Presupucstn 3036 sin aprabar
Radzda

Roalimia

Raalizmda

En proyecto

Reallmda
fin neceskdad d
mantenimionta £n 2025

Reallzade

inverside de 220,000 € en

‘abra de acandicionamicnta

Reallzade: serderas arulesde

wicsia algicsia a Azghia a

12 Flanal, 10000 psas (a
s,

Marga
Rambia dél Cafary Pucrta
Reallzado: Todas 125 piayas

Reallzade: Todas 1 playas
eallzado: Todas 12 piavas
* Datas 2025 hasta 13 dc julio

En specucion

Reallmda

Reallzade: 52 Flaya
Handa y it el
Realizade: S han compeado
Realizage: Comprs e 22
Pendiente 2026

Pendiente de presupuesta
general

Pendiente 2026
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ACCIONES
Incluir en licitacién de instalaciones
temporales criterios de sostenibilidad: placas
solares, plasticos mas duraderos, eliminacion
de pldsticos, clasificacidn de residuos y 2025
programas o actividades de educacién
ambiental y uso de vehiculos ecoldgicos en su
actividad
Compra de mobiliario fabricado con

PLAZO CALENDARIO

Meta 9.4 Modernizar la infraestructura y reconvertir la industria para que sea sostenible

RECURSOS

Area del Litoral y

Medios propios: recursos del Area del Litoral Sanidad

Area del Litoral y

RESPONSABILIDADES

INDICADORES

* N2 de chiringuitos que
apliquen estas medidas

* Presupuesto e inversion

materiales reciclados 2024 - 2025 Compra de bancos, lavapies y papeleras Sanidad potenciacion de bafio asistido
Compra de vehiculos para inspeccion, R
limpieza y mantenimiento de playas mas 2024-2025 Tractor, bugui, apero-grada, rotovator Area del Litoral Inversion
eficientes
A s Desde El Campillo de Adentro a la bateria: Mejora s
Conservacidn y adecuacién del acceso a la - . ! N - Demarcacién de .
bateria de costa de Cabo Tifiose 2024-2025 del firme, mejora del parking, Carteleria, poda, Costas Inversion
acceso a Calas
i i
Meta 9.4 Aumentar acceso a TIC e internet
ACCIONES PLAZO CALENDARIO RECURSOS RESPONSABILIDADES INDICADORES
Instalacion de wifi en
playas: Barco Perdido, Area del Litoral
Wifi en la playa 2025 Galda, Calnegre, Cala del rovecto La Many 2365 | ME de playas con wifi
Pino, Puerto Bello, proy &
Cavanna, Gola
¥ Entremares i
e Plazas libres en Area de Ciudad .
Informacion de playas, 2025 . . - N2 de Totems instalados
X . Sostenible
aparcamientos, etc. aparca!'mentos Movilidad
disponible
Totem pequefios en i )
N . rea de Ciudad .
zonas de transito 2025 Barco Perdido, Cavanna, Soctenible N2 de totems instalados

(mupies interactivos)

%
N
2024 2025 RESULTADO
Realizado
20 31
18.000 € 26.046 ¢ Realizado
Realizado
- 34,493 €
Realizado
935.213,34 €

2024 2025 | RESULTADO
Realizado
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ACCIONES PLAZO CALENDARIO
Diagnostico de accesibilidad en Playas 2025
Adquisicion y mejora de mobiliario urbano Anual 2025
Mantenimiento de puntos de recarga eléctrica Anual 2025

99

para coches: entorno de playas de Cartagena

Mantenimiento de puntos de recarga eléctrica
para bicis: entorno de playas de Cartagena.
Proyecto Turismo Azul

Anual 2024-2026

Mantenimiento de carril bici La Manga (playas

Barco perdido, Levante, Galua y Calnegre) Anual 2024
Acondicionamiento de paseo ecolégico desde la
playa de las Lomas del Castillico hasta Playa Anual 2025

Honda

Adecuacion de itinerarios peatonales accesibles

{1PA) en playas urbanas Anual 2024 — 2026

Carteleria inclusiva 2024 - 2026

Mejora de luminarias en los paseos maritimos | 2026-2030

Meta 11.3. aumentar urbanizacidn inclusiva y sostenible

RECURSOS

Auditoria externa (ITREM)

Adquisicion de papeleras, bolardos LED
solares y bancos reciclados

Puntos de carga eléctrica de vehiculos
(coches y bicis): La Manga y Mar Menor
(plaza bohemia y Parque Jessica), Isla Plana.

Puntos de carga eléctrica de vy bicis:

Cavanna, Calnegre, Levante y San Gingés

Mantenimiento de carril bici de 18 kmen la
Manga. Nuevo tramo de Las Salinas

400 metros de senda peatonal y ciclable

2024: San Gjngés, Barco Perdido (Sirenas)
2025: Acceso El Cuartel, Galda, El Portas,
Levante y Barco Perdido (Entremares), La
Chapineta (Puesto socorrisma)

Sustitucion de paneles informativos
verticales por planos inclinados accesibles
con iconografia universal

Reduccidn de la contaminacion luminica y
el consumo eléctrico con luminarias de haz
dirigido hacia el suelo

RESPONSABILIDADES
ITREM / EAMDIE

Area de Litoral y
Sanidad con el Area de
Infraestructuras

Area de
Infraestructuras

Area del Litoral y
Sanidad

Area del Litoral y
Sanidad. También se
cuenta con
presupuesto de Via
Publica

Area de Litoral
Sanidad con el Area de
Infraestructuras

Area del Litoral y
Sanidad

Area del Litoral y
Sanidad
Area del Litoral y
Sanidad

INDICADORES
* N2 de playas
diagnosticadas esNumero
de ayudas al bafio
accesible
* Presupuesto e inversion
en mejora de
equipamiento en playas

* Inversion en
mantenimiento de puntos
de recarga eléctrica

* N2 puntos de recarga
instalados

* Inversion en instalacion
de puntos de recarga
eléctrica

* N2 puntos de recarga
instalados

* Inversion destinado a
reducir el impacto en las
ciudades:

* Km carril bici

* Km de senda litoral

* Numero de actuaciones

* Numero de paneles
instalados

* Numero de playas con

iluminacién sostenible

2024

.26
* 507

18.000 €

* 3502,67 €
.5

* 52800 €
.

* 74000 €
18

109

2025 RESULTADO

Realizado: Todas las

26 playas

* 389 (%) * Datos 2025 hasta
13 de julio
Realizado

48.100€
Realizado

* 8502,67 €

.5

: 52800 € En pr to
Realizado
Sin necesidad de

. mantenimiento en

18 2025
Realizado

*220.000€ Inversién de 220.000

* 110 €en laobrade
acondicionamiento
Realizado

6
Realizado
21

En proyecto
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_f%' ACCIONES
qﬁ\ " Mantenimiento de senderos azules.

Retirada de especies invasoras, reposicion de carteleria en
la playa de la Loma del Castilica
Integrar imagenes de nuestros recursos naturales coma
elementos decorativos en mobiliario urbano o
equipamientos (bloques sanitarios, bancos, etc.) mediante
grafitis

Labores de limpieza y conservacion en yacimiento de los
Tinteros (Isla Plana)

Labores de limpieza y conservacion en yacimiento de los
Bafios de la Marrana (Isla Plana)

Labores de limpieza y conservacion en yacimiento romano

Carteleria y acondicionamiento del entorno de arboles
manumentales

Bosgue Romano

Mantenimiento de la zona natural protegida de Playa
Paraiso

Puesta en valor de especies protegidas en la playa de El
Cuartel
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Meta 11.4. Proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y natural

PLAZO CALENDARIO
Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual 2025

2025 - 2026

2024-2026

Anual
2026

RECURS0S5 RESPONSABILIDADES

Carteleria, limpieza Area del Litoral

Carteleria Area de Litoral

Decoracion del asea de laplaya de El |5 . o | ioral

‘Yacimiento de los tinteros. Retirada
de vegetacm:m‘ me_jora grava, reou[le Contrato de
de 1 autdctona,

«de la barandilla, reposicion de paneles
informativos

‘Yacimiento de los tinteros. Retirada
de vegetacidn, mejora grava, recarte |-
de vegetacion autoctonaL reparacion mantenimiento
de la barandilla, repesicion de paneles

mantenimiento

informativos

Retirada de vegetacion invasora, Contrato de

adecentamiento y limpieza mantenimiento

Carteleria y acondicionamiento Area de Prayectos
Europeos

Desescombro, puesta en valor y Area de Ciudad

replantacion con vegetacion autdctona Sostenible y Proyectos

de las Canteras Romanas Europeos

Rehabilitacion y acondicionamiento | Area de Infraestructuras

Contrato de mantenimiento de los Area de Infr

INDICADORES
+ Km de senderos azules

+ Paneles renovados

+ N acciones diferentes de
decoracion ejecutadas al afio

+ Ciclos anuales de mantenimiento

+ Ciclos anuales de mantenimiento

+ Ciclos anuales de mantenimiento

+ Paneles instalados

+ Inversion Fase 1

+ Inversion

NOmero de acty

jardines del Litoral
Acondicionamiento y sefializacicn del

entorno Area del Litoral

Nomero de actuaciones

2024 2025 | RESULTADO
100 119 Realizado
Realizado
_— 2
Realizado
Las acciones de
2 1 2024 fueron en
La Azoniay
Plava Honda
Realizado
2 2
Realizado
2 2
2 2 Realizado
. 1 Realizado
En ejecucion
--- 1.000.000 € Presupuesto
toal' 2,150,000€
Presupuesto ,
1072013€  Gnicode |[En ejecucion
obra
0 1 Realizado
En proyecto
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ACCIONES
Dotar a las playas de servicio de salvamento y
SOCOMTiSMO. Anual
Silla o rutinas de vigilancia en playas
Patenciacién de bafio asistido: Adquisicidn de ducha-
grla de reserva Anual 2025
Patenciacion de bafo asistido: Equipamiento para bano Anual 2025

asistido

Potenciacion de bafio asistido: ampliacion de zonas de |51, - 2025
'sombra

Potenciacion de bafio asistido: ampliacion de zonas de

sombra Anual 2026
Sefializacion de riesgo en playas con banderas para

daltdnices Anual 2025
Sefializacion de riesgo en playas con banderas para

medusas Anual 2025
Reforestacion en Cabo de Palos en entorno del Faroy | )

Cala Tnez

Facilitar el nado en aguas abiertas con balizamiento Anual

todo &l afio
Instalar Qggﬂuy\_agg,r_e_s automaticos (DEA) y

'semiautomaticos (DESA) en las playas para uso plblico 2026
& incluirlos en la app Ariadna

Suministro de 4 puestos de salvamento americanos 2024-2026
Informacion y sensibilizacién de entorno natural y 2024
'senderos en paneles informativos de playas

Mantenimiento de senderos azules. Anual
Bosgue Romano 2025 - 2026
Medicion de |a calidad de la arena Anual
Medicion de |a salubridad de las superficies en contacto

«con agua potable Anual
Adquisicion de dos solmaforos 2026

61

#LAZO CALENDARI¢

Recursos de salvamento y socorrismo en playas. Temporada de bafio

Ducha-gria de reserva

Adquisicion de dos sillas anfibias, tres [aygg;gs_. adaptados, 125 metros

Mueva zona de sombra de 36 m?y 100 m? de plataforma para San
Ginés y 17 pérgolas para el conjunto de playas

Adquisicion de nueva pérgola para Puerto Bello para la siguiente
temporada

Banderas para daltdnicos en todas las playas

Sefializar riesgo de picadura de medusas en playas del mediterrineo
mediante banderas

Eliminacion de especies invasoras, recuperacion autbctonas

Playas con balizamienta todo el afio: San Ginés v Levante
Instalacién de DEA v DESA

Levante, Cavanna, San y Calnegre

Incluir en paneles informativos de playas informacién de espacios
naturales y ruta senderisia GR- 92

Carteleria, limpieza

Desescombro, puesta en valor y replantacién con vegetacion autdctona
de las Canteras Romanas

Anélisis de parametros micr

s en a arena
Andlisis de pardmetros mi

5 en las superficies en duchas y

0 0 0 -
Meta 11.7. Proporci a verdes y Seguros & i
RECURSOS RESPONSABILIDADES

Area del Litoral + proteccién
civil

Area del Litoral y Sanidad

Area del Litoral y Sanidad
Area del Litoral y Sanidad

Area del Litoral y Sanidad
Area del Litoral y Sanidad

Area del Litoral y Sanidad
Contrato de mantenimiento de
jardines del litoral

Area del Litoral y Sanidad

Area del Litoral y Sanidad

Area del Litoral y Sanidad

Area del Litoral y Sanidad
Area del Litoral y Sanidad

Area de Ciudad Sostenible y
Proyectos Europeos

Area del Litoral y Sanidad
Area del Litoral y Sanidad

Area de Litoral y Sanidad

INDICADORES 2024 2025 RESULTADO

Realizado

« Nimero de puestos de socormismo 26 27 Se afiade Cala del
Barco en 2025
Realizado: Compra

+ Presupuesto e inversién potenciacién ‘ducha de reserva

de bafio asistido 32670€ 6.202€

+ Presupuesto e inversion potenciacion “:Epsuae"n%%:“"da

de bafio asistido 19541€  22325€ Loieniog cont
25 m de flexipasarela

. Presypues‘tu e inversion potenciacion 206456 75563 € Realizado

de bafio asistido i} -

+ Presupuesto & inversion potenciacién Presupuesto 2026

de bafio asistidce | -2 —---- sin aprobar todavia
Realizado

+ Playas con banderas para daltonicos 26 27 Se afiade Cala del
Barco en 2025
Realizado

+ Playas con banderas para dalténicos 26 27 Se afiade Caladel |
Barco en 2025

» Numero de actuaciones 1 1 Realizado

ow de playas con balizamiento todo el 2 2 Realizado

afo
En proyecto

« N*de DEAs o DESAenentomodeplay ----- | -----

- En periodo de

*Inversion 54000€  54.000€entrega

-ﬁa,ggge Paneles con informacién de 3 14 Realizado

* Km de senderos azules 109 119 Realizado
En ejecucién

» Inversién Fase 1 --- 1.000.000 € Presupuesto toal
2,150,000€

+ N2 de analiticas realizadas 42 Encurso  Realizado

. Realizado
« N.2 de analiticas realizadas 208 En curso
+ Presupuesto e inversion en mejora de En proyecto

‘equipamiento en playas
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Meta 11.A. Apoyar vinculos entre zonas urbanas, periurbanas y rurales

ACCIONES PLAZO CALENDARIO RECURSO05 RESPOMNSABILIDADES INDICADORES 2024 2025 RESULTADO
Realizado
- < Linea 12 Cartagena - El Portus
" Transporte urbano e interurbanc en Area de . . B _ N
Bus playa para traslados de usuarios Anual temporada estival Infraestructuras * Ndmero de lineas 3 4 Il::x: g ggg:g: - gl&gg;na
Linea 44 Cabo de Palos — Veneciola
Realizado

Mantenimiento de puntos de recarga Puntas de carga electrica de vehiculas * Inversion en mantenimiento de

At . coches y bicis): La Manga y Mar Menor Area de Fo = B502,67 |= B502,67
electrica para coches: entorno de playas de  |Anual 2025 ( ’ " puntos de recarga electrica
Cartagena E’l:l'laanzaa bohemia y Parque Jessica), Isla  |Infraestructuras « N2 puntos de recarga instalados *5 5

Mantenimiento de puntos de recarga * Inversion en instalacion de

P P Puntos de carga eléctrica de v bicis: Area del Litoral W Py = 52800 = 52800
eleéctrica para bicis: entorno de playas de Anual 2024-2026 c o, = puntos de recarga electrica En proyecto
Cartagena. Proyecto Turismo Azul Cavanna, Calnegre, Levante y San Gines |Sanidad * N2 puntos de recarga instalados *
Area del Litoral y * Inversion destinado a reducir el Realizado
- I Mantenimiento de carril bici de 18 km  |Sanidad. Tambiense  |impacto en las ciudades: 5in necesidad de mantenimiento
Mantenimiento de carril bici La Manga (playas P * 74000 -
Barco perdido, Levante, Galta y Calnegre) Anual 2024 g:lilzal:'langa. Nuevo tramo de Las ;I::;f:::;m e v * Km carril bici .18 .1f en 2025
Publica
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Regular lugares v horarios de pesca recreativa
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L
- - -
0 0 0 [ -
Meta 14.1. Prevenir y reducir la contaminacién marina
ACCIONES #LAZO CALENDARI RECURSOS RESPONSABILIDADES ‘ INDICADORES 2024 2025 RESULTADO
Promover la biodiversidad y el respeto de los ecosistemas . N2 de actividades ambientales Realizado
acudtices en el entorno mediante acciones de sensibilizacion y Anual Talleres organizados por'chiringuitns: recogida de  |Area del Litoral y reali; sobre los ecosi 62 65 Temporada 2025,
concienciacidn. O izacion de talleres medioambis ¥ colillas, folletos, carteleria (Posidoia, tortuga, etc.  (Sanidad marinos y costeras previstos
de prevencion de la contaminacién
enti " - " Actualmente La Chapineta es Ia unica playa Sin i B N * Playas galardonadas como PLAYA Realizado:
Disntinguir "Playas Sin humo Anual Humo de Cartagena. Area de Litoral y Sanidad SIN HUMO 1 1
Reduccidn de plasticos en autorizaciones de instalaciones Anual Valoracidn de mejora en procedimiento de licitacidn Area de Litoral v Sanidad Jj{gg!e chiringuitos que ofrecen la 33 33
Itempoarales en playas mejora R
Realizado:
2024: Cala Sali
i & - Cala Cortina y Cabo de
Limpieza de fondos marinos y playas Anual Limpieza de fondos ?EE;::"II?::‘?AL?“'E?: * N2 de actuaciones realizadas 2 3 Palos
2025: Cala Salitrona.
Cala Cerrada, Cala
Abierta
Anual 2025 Informacion en ordenanza, en web Area de Litoral v Sanidad N.2 de paneles existentes 9 20 Realizado

WWW.CArTagena. es v carteleria en playas
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- 0 0 (] (1 e
L
- - -
0 0 0 0 [ -
Meta 14.2. Gestionar sosteniblemente sistemas y costeros
ACCIONES PLAZO CALENDARIO RECURS0S RESPONSABILIDADES INDICADORES 2024 2025 RESULTADO
Realizado
Mejora de condiciones
" A it i P instalaciones
Sensibilizacion e informacion sobre importancia Campafias de sensibilizacion (paneles Area del Litoral y e - para in
del Proyecto Posidonia Anuzl informativos, folletos, ) y tal2leres Sanidad = .2 de acti f &2 &5 EE.'E#:’E';"M
2025 Actividades
revistas*®*
. i ) . Realizado
Sensibilizacion e informacion sobre impertancia de Anual (Carteleria, Instruccicnes a seguir a operarios Area del Litoral y * 1.2 de actividad N 2 2
bicdiversidad en el mar {territorio Tortuga) [CARM y colaboracion del ayuntamienta) Sanidad ! *Cursos de formacion
*5ueita de tortuga:
Proteccion de la biodiversidad (pasidonia) v P = Area del Litoral y i Realizado
creacion de arrecifes artificiales {balizamiento Anual E?Qrggnillggm de las zanas de bailo con fondeos Sanidad / Demarcacidn :Ecolég\co b en 40.131€  40.131€
ecolégico) y reduccidn de huella de carbono de Costas
Campafas: Realizado
Recogidas de basuras:
hites:Meew.cam.esiwebipagina?
IDCONTENIDG=1220188I0TIPO=108RASTRO=CS
m70
Cero plasticos:
ion sobre el Parque Natural de hitps-fimurciznatural.cam,.es'web/guesticern: Area del Litoral y 3 P
cal v Pefia del Aguila Anual plasticos Sanidad + N2 carteleria instalada 9 21
Tu basura se va contigo:
gsiweb/guesibasua
hHEthnun:lanatura . Ef\'&h"gm’jb\lﬂ. ) icos
FHipumal_content’
56_IMSTANCE_BZMhM 47310181
Recursos de CCAA Regulado por Ley, fondeos i . |Realizado
bajo impacto. F dentro de presupuesto  |Area del Litoral y
Reservas submarinas: Cabo de Palos y Cabo Tifigso |Anual de balizamiento ecologico. El ayuntamiento Sanidad / Demarcacion |» N2 fondsos 32
colabora con fondens ecolégicos, guias de de Costas
inmersion, etc.
|Realizado: Grafitis
\decorativos en Bancos
Sensibilizar a través de dibujos de informacion de . muros blogues
fondos marinos de reserva de Cabo Tif y Cabo |Anual EI;':;?:?IGECF:;E&?_I:‘;: :grln;; 'T::r:;‘ aseos, ?a'ﬁfdgﬁl Litoral y * N.2 de playas decoradas 4 5 sanitarios de Playa
de Palos en eguipamientos (bancos, aseos, etc.) 2 B P play Honda, San Gings, Mar
\de Cristal, E Portus,
Levante
Disponible en: i - |Realizado
Elaboracion de Guia de inmersidn subacuatica en N . Area del Litoral y
reservas de Cabo de Palos y Cabo Tifipso (playas 2025-2026 ?;n-s' turismo.cartagena.es/mapas folletos.as Sanidad / Area de * Y2 de puntos de inmersion descritos en la guia 55 55
del Mediterraneo) hittps-//www oceanografica.com/guia-de-inmers Turismo
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ACCIONES PLAZO CALENDARIO RECURSOS RESPONSABILIDADES INDICADORES 2024 2025 RESULTADO
Campafias de sensibilizacion (paneles informativos, 'Realizado |
folletos, ) y talleres £ ; PR i 1
/Area de Litoral y Sanidad, Direccion » N° de puntos de ! !
|A DE INMERSIONES GRATUITA: i
Gestién reserva marina de Cabo de Palos: (Mencian hiational Geographic) Anual e General del Medio Natural, clubes de inmersian 18 18 | |
mtps -f/turismo cartagena es/mapas_folletos asp buceo i 1
I I
Pms -/ Jwwwi.oceanografica.com/guia-de-inmersiones-de-cartag| o i
Area de Litoral y Sanidad, Direccién gﬂﬂi‘lﬂﬂo
. - " N General del Medio Natural, Centro de Wl B ‘anel
Gestion Parque natural de Calblangue, Monte de las Cenizas y Pefia del Aguila Anual f%ﬂz;g;n)as ;Lleles:aerwsslmlwzacmn (paneles informativos, \nterpretacién del Parque Regional de N de paneles instalados 0 1 Banderas
-V Calblanque, Monte de las Cenizas y Pefia azules
del Aguila
\Vigilancia de cumplimiento de ordenanza de playas ‘Anual Recursos humanos y materiales propios. Ayuntamiento de 2 /Area del litoral |* N° expedientes 9 16 Realizado
Cartagena |sancionadores
- 3 i
Plantacién de especies autéctonas vegetales en jardines y entorno de playas ‘Anual Recursos propios. Plantacién de pinos en Cala del Pino, |Area del litoral ngﬁfa:g]:mmms 20 20 Realizado
Reforestacion en Cabo de Palos en entorno del Faro y Cala Tinez Anual Ehn'nnacmn de especies invasoras, recuperacion (_:nntratu de mantenimiento de jardines del |, Nimero de actuaciones 1 1 Realizado
autdctonas litaral
Mantenimiento de senderos azules. ‘Anual Carteleria, limpieza Area del Litoral y Sanidad l» Km de senderos azules 109 119 Realizado
. . nversion de
|Acondicionamiento de paseo ecoldgico desde la playa de las Lomas del Castillicg hasta Playa 5 Area de Litoral y Sanidad con el Area de . i +220000€ (220.000€enla
Castillic Anual 2025 400 metros de senda peatonal y ciclable a2 de Ltoral v ¥m de sendsa litoral w09 [3333 e
acondicionamie
nto
Cartelerfa y acondicionamiento del entorno de arboles mont ‘Anual 2025 Carteleria y 1amiento /Area de Proyectos Europeos » Paneles instalados --- 1 R
. En ejecucién
_ Desescombro, puesta en valor y replantacién con /Area de Ciudad Sostenible y Proyectos le A o Presupuesto
Bosque Romano 2025 - 2026 \vegetacion autdctona de las Canteras Romanas Europeos Inversin Fase 1 1.000.000 € toal:
2,150,000€
Acuwdades deportivas en las playas (Isla Plana, La Realizado
_____ ia, El Portls, Cala Cortina, Los Urrutias, Los Nietos, Del 7 de julio
Islas Mennre . Mar de Crsital, Playa Paraiso, Levante, . al 29 de
\Actividades deportivas en playa ‘Anual 2025 Barco Permdo Puerto Bello, Calnegre y Caja del Pmn) /Area del Litoral y Sanidad » Mamera de clases 530 530 ‘agosto
\dentro del programa "Deporte en la arena™ yoga,
funcional, pilates, gﬂ;@}ﬂ
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ACCIONES PLAZO CALENDARIO RECURSOS RESPONSABILIDADES INDICADORES 2024 2025 RESULTADO
Contrate de mantenimiento de| Realizado
jardines del litoral:
Eliminacidn de especies exdticas invasoras y Reforestacion del entorno del i:g: :g :‘:#‘Zgﬂ;‘::g‘
preservacion de las especies autéctonas en |Anual Faro de Cabo de Palos y Cala Direccién General del : ® Actuaciones 1 2
playas y su entorno Tlnez Medio Natural
Limpieza y retirada de especies
invasoras en Playa Paraiso
[Realizado
Temporada
2025, previstas
Promover la biodiversidad y el respeto de
los ecosistemas acuaticos en el entornge Talleres organizados por o . - -
mediante acg’ones de sens]h'lll'zacié ny Anual chiringuitos: recogida dE, Area del Litoral y Sanidad ;D%;red;:?c‘;;:?:;:?nt:?ﬁmn;l:? :ansltléigsas 62 65
condenciacion. Organizacion de talleres colillas, folletos, carteleria
medioambientales y de prevencion de la (Posidonia, tortuga, etc)
contaminacion
[Realizado
P Una gran
- N - Recursos propios: apera, .y
Retirada de carrizo, retirada de caulerpa, g i o < ; actuacion y
vigilancia de especies invasores Anual % tractaor, corte Area del Litoral y Sanidad | M.2 de actuaciones posterior
mantenimiento
|giario
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06.
Conclusiones




El Excmo. Ayuntamiento de Cartagena persigue la inclusion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en sus
estrategias, por tanto el Area de Litoral ha escogido como objetivos prioritarios, para la implantaciéon de la marca
“S” de Sostenibilidad Turistica, los siguientes:

INDUSTRIA, 1 VIDA
INNOVACION E SUBMARINA
INFRAESTRUCTURA

&3 o

Durante el afio 2025 y en relacién al Objetivo 9: Industria, Innovacidn e Infraestructura, se ha potenciado el
bafio asistido con la adquisicion de una nueva ducha-grua de reserva (6.292 €), se ha comprado dos sillas
anfibias, tres lavapiés adaptados y 125 metros de flexipasarela (22.325 €), en San Ginés se ha instalado una
nueva zona de sombra de 36 m?y 100 m? de plataforma y se han adquirido 17 pérgolas nuevas para zonas de
sombra (75.563 €). Se ha programado la compra de una nueva pérgola para Puerto Bello para el verano 2026. Se
ha mejorado el equipamiento de las playas con la adquisicion de 188 pasarelas de 2 x 2 m, 47 lavapiés de acero
inoxidable, siete de plastico reciclado, nuevas papeleras y las plataformas de todos ellos. Como cada afo, se han
instalado aseos y vestuario y se ha dispuesto un operativo de limpieza para los mismos (121.000 €)

En el Objetivo 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles, Se ha iniciado la primera fase de las obras de
desescombro, puesta en valor y replantacidon con vegetacion autéctona de las Canteras Romanas (1.000.000 € esta
fase), se ha finalizado la rehabilitacion de la Bateria de San Leandro, San Isidoro y Santa Florentina (1.072.013 €) y
se han llevado a cabo labores de limpieza y conservaciéon en los yacimientos de Los Bafios de La Marrana, Los
Tinteros y el yacimiento romano de las Lomas del Castillico. Se han realizado trabajos de proteccion de especies
vegetales protegidas en la playa de El Cuartel (La Azohia). Se ha incluido una nueva playa en el operativo de

vigilancia y salvamento (Cala del Barco). La temporada estival 2025 cuenta con cuatro lineas de autobus urbano
dedicados a las playas.
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Respecto del Objetivo 14: Vida Submarina, se han programado hasta 65 actividades de educacién ambiental sobre
prioridades importantes como el Proyecto Posidonia o el programa Territorio Tortuga. Se ha mejorado la
informacién a los visitantes del Parque natural de Calblanque, Monte de las Cenizas y la Pefia del Aguila
aumentando los paneles de informacidon desde los 9 anteriores hasta los 21 existentes actualmente. Se ha utilizado
la decoracion de elementos urbanos para hacer llegar a los usuarios la riqueza y diversidad natural de las dos
reservas marinas de la costa de Cartagena.

En el Objetivo 15: Vida de Ecosistemas Terrestres, se reedita la guia interpretativa de la Reserva Marina de Cabo de
Palos - Islas Hormigas, se ha elaborado vy distribuido la “Guia de Inmersiones” que da a conocer su patrimonio
submarino proponiendo 55 itinerarios diferentes desde Cabo Tifioso hasta Cabo de Palos - Islas Hormigas, se
colabora en la proteccidon y conservacion del Parque Natural de Calblanque, se incrementa la longitud de los
senderos azules en el municipio hasta los 119 km actuales; el Area de Parques y Jardines ha acometido trabajos de
replantaciéon de flora autéctona en Cala Tunez y reforestacidon con pinos en la Cala del Pino. Se ha disefiado un
paseo ecoldgico en playa Paraiso y playa Honda, y se estd desarrollando un programa para eliminacién de especies
invasoras en entorno de las playas. Desarrollo de proyecto Bosque Romano, para devolver la cubierta vegetal a la
zona oeste del término municipal de Cartagena y minimizar los efectos del cambio climatico.
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La implantacion de la marca S de Sostenibilidad
Turistica ha traido consigo una mejora de la gestion
y una recuperacion de valores ambientales en el
cuidado del entorno a través de los que se pretende
la preservacion y el conocimiento del entorno
natural en la sociedad.

Tratamos de demostrar que es posible un turismo
sostenible que venga a disfrutar del entorno, para lo
que es imprescindible preservarlo. Desde el Area
de Litoral del Ayuntamiento de Cartagena
pretendemos realizar esa labor local de
preservacion para la que nos sirven como guia las
metas definidas para la consecucion de los
Objetivos para el Desarrollo Sostenible (ODS).

«Piensa globalmente y ACTUA localmente»

. LITORAL
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Informe desarrollado en el marco de un
proyecto financiado por

Regién de Murcia
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